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ALGEMENE VERKOOP-, LEVERINGS- EN BETALINGSVOORWAARDEN VAN UNITED BRANDS B.V. 
 
1. Definities 
1.1. In deze Algemene Voorwaarden worden de hiernavolgende termen in de navolgende betekenis gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders is 

aangegeven: 
 

Algemene Voorwaarden:  de onderhavige Algemene Voorwaarden van Gebruiker.    
 Gebruiker:   de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid United Brands B.V., kantoorhoudende te (5248 

NL) Rosmalen aan de Graafsebaan 137, ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel 
onder KvK-nummer (59338997).   

 Koper:   De wederpartij van Gebruiker, handelend in de uitoefening van beroep of bedrijf, waaronder mede wordt 
verstaan de detaillisten en groothandels waaraan Gebruiker zaken verkoopt, levert, diensten verricht etc. 

 Overeenkomst:   De overeenkomst tussen Gebruiker en Koper. 
 Partij/Partijen:  Gebruiker en/of Koper. 
 Producten:  de zaken, hoe ook genaamd of aangeduid, die door Gebruiker worden aangeboden en/of op grond van de  
   Overeenkomst aan Koper worden geleverd.  
 
2. Toepasselijkheid 
2.1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle rechtsverhoudingen tussen Gebruiker en Koper, daaronder begrepen iedere 

aanbieding, offerte en Overeenkomst tussen Gebruiker en Koper waarop Gebruiker deze Algemene Voorwaarden van toepassing heeft 
verklaard, voor zover van deze voorwaarden niet door Partijen uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken.  

2.2. De Algemene Voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle Overeenkomsten met Gebruiker, voor de uitvoering waarvan derden 
dienen te worden betrokken. 

2.3. Eventuele afwijkingen op de Algemene Voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen. 
2.4. De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van Koper wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. 
2.5. Deze Algemene Voorwaarden gelden voor alle landen. Indien Gebruiker een vertaling van onderhavige Algemene Voorwaarden aan Koper 

ter beschikking stelt c.q. heeft gesteld, prevaleert bij enige onduidelijkheid omtrent de interpretatie de Nederlandse tekst van de Algemene 
Voorwaarden. 

2.6. Indien enige bepaling of enig gedeelte van een bepaling van deze Algemene Voorwaarden nietig is, vernietigd wordt of onverbindend wordt 
verklaard, dan doet dit niet aan de verbindendheid van (het resterende gedeelte van) de bepaling(en) van de Algemene Voorwaarden. 
Partijen zullen tijdig in overleg treden om (het gedeelte van) de onverbindend verklaarde bepaling te vervangen, waarbij zoveel mogelijk 
aansluiting gezocht zal worden bij het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling. 

2.7. Bij strijdigheid tussen diverse voorwaarden geldt de volgende rangorde: 1. de Overeenkomst; en 2. deze Algemene Voorwaarden. 
 
3. Totstandkoming van de Overeenkomst 
3.1. Overeenkomsten (alsook wijzigingen daarin) komen tot stand door schriftelijke aanvaarding en/of elektronische (order)bevestiging.  
3.2. Overeenkomsten komen eveneens tot stand wanneer Gebruiker zonder voorafgaande (schriftelijke) bevestiging geheel of gedeeltelijk 

uitvoering heeft gegeven aan een offerte, aanbieding of bestelling van Koper. 
3.3. Aanvullende afspraken kunnen Gebruiker enkel binden, indien deze schriftelijk door Gebruiker zijn bevestigd. 
3.4. Gebruiker heeft te allen tijde het recht om bestellingen te weigeren en/of aan de levering van de Producten nadere voorwaarden te 

verbinden, waaronder het verlangen van zekerheid met betrekking tot de betalingsverplichting(en) van Koper. 
3.5. Koper kan aan eerdere aanbiedingen en offertes van Gebruiker geen rechten ontlenen.  
 
4. Levering 
4.1. Koper is op grond van de Overeenkomst verplicht de zaken af te nemen op het moment dat Gebruiker deze bij haar aflevert of doet 

afleveren, dan wel op het moment waarop deze aan Koper conform de Overeenkomst ter beschikking worden gesteld.  
4.2. Koper bevindt zich automatisch in verzuim indien Koper de Producten niet tijdig afneemt en/of onvoldoende informatie verstrekt aan 

Gebruiker om tijdige levering van de Producten mogelijk te maken. Alle kosten die hierdoor ontstaan zijn voor de rekening van Koper, 
inclusief maar niet beperkt tot de opslagkosten. Koper is aansprakelijk voor alle schade die Gebruiker lijdt als gevolg van het niet (kunnen) 
leveren op de afgesproken plaats en/of tijdstip.  

4.3. Transportkosten zijn voor rekening van Koper, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders overeengekomen.  
4.4. Het risico van de zaken gaat op Koper over op het moment van levering. Indien op het tussen Gebruiker en Koper overeengekomen tijdstip 

van aflevering Koper om niet aan Gebruiker toe te rekenen redenen niet afneemt, gaat het risico op dat tijdstip blijvend op Koper over. 
4.5. Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen, vindt levering plaats vanaf de vestiging van Gebruiker en ‘af fabriek’ (‘ex works’). 
4.6. De door Gebruiker opgegeven termijnen zijn steeds richttermijnen en gelden niet als fatale termijnen. Overschrijding van deze termijnen 

verplicht Gebruiker niet tot enige schadevergoeding en geeft Koper niet het recht de Overeenkomst te ontbinden, tenzij sprake is van opzet 
of daarmee gelijk te stellen grove onzorgvuldigheid van Gebruiker. 

4.7. Gebruiker raakt pas wegens termijnoverschrijding in verzuim, indien Koper na het verstrijken van de overeengekomen termijn schriftelijk 
een redelijke nadere termijn stelt — (welke termijn echter niet korter mag zijn dan veertien kalenderdagen gerekend vanaf de dag van 
ontvangst van de aanzegging) — en Gebruiker ook binnen die nadere termijn om aan haar toe te rekenen redenen niet aan haar 
leveringsverplichting voldoet. 

4.8. Gebruiker heeft het recht om bestellingen in delen te leveren. Elk deel kan afzonderlijk worden gefactureerd en aan Koper worden berekend 
door Gebruiker. Koper is verplicht om deze facturen te betalen zoals bepaald in deze Algemene Voorwaarden. 

4.9. Mocht na het plaatsen van de order blijken dat (een gedeelte van) de bestelde zaken, om welke reden dan ook, niet binnen de aangegeven 
termijn of in het geheel niet meer leverbaar zijn, wordt Koper hiervan door Gebruiker op de hoogte gesteld. Koper heeft de keus om dan de 
Overeenkomst te ontbinden dan wel in te stemmen met de verlengde leveringstermijn, zonder dat zijdens Gebruiker enige verplichting tot 
het betalen van schadevergoeding ontstaat. 

 
5. Aanbiedingen, offertes en prijzen 
5.1. Ieder door Gebruiker gedaan aanbod is vrijblijvend, tenzij in of in verband met die offerte uitdrukkelijk een termijn voor aanvaarding wordt  

genoemd. 
5.2. De prijzen in bedoelde aanbiedingen/offertes zijn exclusief BTW en andere heffingen van overheidswege, alsmede eventuele in het kader 

van de Overeenkomst te maken kosten, waaronder verzend- en administratiekosten, tenzij anders vermeld of overeengekomen. 
5.3. Het aanbod is uitsluitend gebaseerd op de daartoe door Koper verstrekte informatie, waarbij Gebruiker mag vertrouwen op de juistheid en 

volledigheid daarvan. Koper staat in voor de juistheid en volledigheid van bedoelde informatie. Voor (de gevolgen van) eventuele foutieve 
althans onvolledige informatie, is Gebruiker niet aansprakelijk. 

5.4. Offertes welke door Koper bij Gebruiker zijn uitgevraagd zijn 10 kalenderdagen na ondertekening door Koper bindend. Indien een offerte 
door Koper na ondertekening toch wordt geweigerd of geannuleerd om welke reden dan ook, is Gebruiker gerechtigd 50% van de waarde 
van de offerte in rekening brengen bij Koper. 

5.5. Gebruiker behoudt te allen tijde het recht om de gehanteerde prijzen te verhogen in geval van een stijging van kostprijsbepalende 
componenten. Onder kostprijsbepalende componenten vallen (maar zijn niet beperkt tot) lonen, retributies, lasten, heffingen, grondstof- en 
energieprijzen en belastingtarieven. Bij een dergelijke prijsstijging is Koper niet gerechtigd tot ontbinding van de Overeenkomst. De 
prijsverhoging is enkel van toepassing voor die delen van de Overeenkomst die nog niet zijn uitgevoerd. 

5.6. Prijzen zijn onder voorbehoud van typefouten. Voor de gevolgen van typefouten wordt geen aansprakelijkheid aanvaard. 
 
6. Betaling 
6.1. Betalingen dienen te worden voldaan binnen de betalingstermijnen zoals vermeld op de factuur. Indien er geen specifieke afspraken zijn 

gemaakt, dient Koper het verschuldigde bedrag binnen 30 dagen na de factuurdatum te betalen. Bij gebreke van betaling verkeert Koper 
van rechtswege in verzuim, zonder dat enige sommatie of voorafgaande ingebrekestelling vereist is. 

6.2. Indien Koper het door haar verschuldigde bedrag niet tijdig voldoet, is zij over het (factuur)bedrag vanaf de vervaldag van de factuur tot 
het moment van volledige voldoening een rente verschuldigd van 1,5% per maand, tenzij de wettelijke handelsrente hoger is in welk geval 
de wettelijke handelsrente geldt. De rente over het opeisbare bedrag zal worden berekend vanaf het moment dat Koper in verzuim is tot 
het moment van voldoening van het volledige bedrag, waarbij een gedeelte van een maand als volledige maand wordt gerekend. 

6.3. Gebruiker is in geval van overschrijding van enige betalingstermijn gerechtigd verdere leveringen aan Koper op te schorten, totdat al 
hetgeen Gebruiker van Koper heeft te vorderen, al dan niet uit hoofde van Overeenkomsten, volledig is voldaan. Gebruiker is in dit geval 
ook gerechtigd volgende zaken uitsluitend onder rembours of vooruitbetaling te verzenden. 
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6.4. Bij niet-tijdige betaling heeft Gebruiker tevens recht op vergoeding van alle door haar gemaakte gerechtelijke en buitengerechtelijke 
kosten, welke laatste kosten geacht worden minimaal te bestaan uit 15% van het totaal door Gebruiker van Koper te ontvangen bedrag, 
met een minimum van € 100,-.  

6.5. Betalingen van Koper strekken achtereenvolgens in mindering op eventueel verschuldigde kosten (waaronder begrepen doch niet beperkt 
tot gerechtelijke en buitengerechtelijke incassokosten), vervolgens op de verschuldigde rente en vervolgens in volgorde van ouderdom op 
de openstaande hoofdsommen, ongeacht eventuele andere aanduidingen van Koper. 

6.6. Gebruiker heeft het recht om voorafgaand aan de levering vooruitbetaling en/of zekerheidstelling van Koper te verlangen. Als Koper niet 
(tijdig) voldoet aan dit verzoek, heeft Gebruiker het recht om de Overeenkomst te ontbinden. In dergelijke gevallen heeft Gebruiker recht 
op schadevergoeding. Koper kan geen enkel recht doen gelden ten aanzien van het nakomen van de Overeenkomst, voor zover zij niet aan 
de verlangde vooruitbetaling en/of zekerheidstelling heeft voldaan. 

6.7. Zonder uitdrukkelijke toestemming van Gebruiker is het Koper niet toegestaan om haar betalingsverplichting(en) op te schorten, te 
verrekenen en/of te compenseren met enige een andere vordering van Koper op Gebruiker, uit welke hoofde dan ook. Koper kan jegens 
Gebruiker geen beroep doen op enig retentierecht. 

6.8. Eventuele vorderingen van Koper op Gebruiker zijn niet overdraagbaar. Deze bepaling heeft goederenrechtelijke werking conform artikel 
3:83, tweede lid, van het Burgerlijk Wetboek 

 
7. Eigendomsvoorbehoud 
7.1. Alle door Gebruiker geleverde Producten blijven eigendom van Gebruiker tot aan het moment van algehele voldoening van hetgeen 

Gebruiker uit hoofde van de Overeenkomst en/of uit enige andere hoofde van Koper te vorderen heeft.  
7.2. Koper stemt ermee in de geleverde en/of ter beschikking gestelde Producten apart te bewaren en duidelijk te markeren als eigendom van 

Gebruiker. Als Koper niet aan deze verplichting voldoet, wordt verondersteld dat de aanwezige goederen bij Koper die overeenkomen met 
de door Gebruiker ter beschikking gestelde of geleverde Producten, eigendom zijn van Gebruiker. 

7.3. Producten die onder het eigendomsvoorbehoud vallen mogen door Koper niet anders dan in het kader van diens normale bedrijfsvoering, te 
weten de verkoop van de Producten aan consumenten, geheel of gedeeltelijk worden vervreemd, verhuurd, verpand of anderszins 
bezwaard ten behoeve van derden. 

7.4. Indien Koper enige verplichting jegens Gebruiker niet nakomt, is Gebruiker bevoegd Producten waarop het eigendomsvoorbehoud rust 
zonder medewerking van Koper tot zich te nemen. Voor zover nodig verleent Koper hierbij reeds aan Gebruiker of door deze aan te wijzen 
derden de onvoorwaardelijke en onherroepelijke toestemming al die plaatsen te betreden waar de eigendommen van Gebruiker zich 
bevinden. Gebruiker is niet gehouden Koper de schade te vergoeden, die deze in verband met de terugname lijdt. De kosten van het 
terugnemen en eventueel te gelde maken van de Producten komen geheel voor rekening van Koper. Hetgeen Gebruiker nog van Koper 
heeft te vorderen, wordt verminderd met de waarde die de teruggenomen Producten voor Gebruiker in het economisch verkeer hebben. 
Gebruiker hoeft nimmer een waarde aan te houden, die hoger is dan de met Koper voor die Producten overeengekomen prijs. 

7.5. Koper verplicht zich de onder eigendomsvoorbehoud geleverde Producten te verzekeren en verzekerd te houden tegen brand, ontploffings - 
en waterschade alsmede tegen diefstal en de polis van deze verzekering op eerste verzoek ter inzage te geven. 

7.6. Bij beslaglegging, (voorlopige) surseance van betaling of faillissement is Koper verplicht om onmiddellijk de beslagleggende 
gerechtsdeurwaarder, de bewindvoerder of de curator te informeren over de (eigendoms)rechten van Gebruiker. 

 
8. Gebreken en tekortkomingen  
8.1. Koper heeft de verplichting om de Producten bij aflevering te onderzoeken en te inspecteren op gebreken en tekortkomingen.  
8.2. Zichtbare gebreken of tekortkomingen die Koper constateert dan wel bij een zorgvuldige controle had kunnen ontdekken, dienen door 

Koper binnen 8 dagen na levering schriftelijk aan Gebruiker te worden gemeld. De schriftelijke melding dient een zo gedetailleerd mogelijke 
omschrijving van de gebreken of tekortkomingen te bevatten, zodat Gebruiker in staat is adequaat te reageren. Als Koper dit nalaat, 
vervallen alle aanspraken tegen Gebruiker met betrekking tot deze gebreken en/of tekortkomingen. Een en ander geldt ook in geval van 
deelleveringen. 

8.3. Koper is verplicht om niet-zichtbare gebreken of tekortkomingen onmiddellijk, maar in ieder geval binnen 6 maanden na de desbetreffende 
levering alsook binnen 8 dagen na ontdekking van het desbetreffende gebrek of tekortkoming, schriftelijk te melden aan Gebruiker. Als de 
Koper dit nalaat, vervallen alle aanspraken tegen Gebruiker met betrekking tot deze gebreken en/of tekortkomingen. Een en ander geldt 
ook in geval van deelleveringen. 

8.4. Iedere vordering van Koper ter zake van nakoming, vernietiging of ontbinding van de Overeenkomst vervalt, indien zij niet op rechtsgeldige 
wijze tegen Gebruiker een rechtsvordering aanhangig heeft gemaakt binnen 6 maanden, nadat zij overeenkomstig het in 8.2 en 8.3 
bepaalde deugdelijk en tijdig een tekortkoming of gebrek tijdig heeft gemeld.  

8.5. Geringe en gebruikelijke afwijkingen in de uitvoering, hoeveelheid en/of kwaliteit leiden niet tot aansprakelijkheid van Gebruiker, alsook 
niet tot enig recht van Koper om te reclameren. Koper is verplicht om de volledige levering te accepteren. De daadwerkelijk geleverde 
hoeveelheid zal in rekening worden gebracht. Monsters en/of afbeeldingen op folders, in catalogi, advertenties etc. geven slechts een 
indruk van een Product en zijn niet bindend voor Gebruiker. 

8.6. Fouten en/of onjuistheden in de facturen van Gebruiker dienen binnen 8 dagen na de factuurdatum schriftelijk aan Gebruiker gemeld 
worden. Als Koper dit nalaat, vervallen alle aanspraken tegen Gebruiker en wordt de factuur juist en volledig geacht.  

8.7. Niet-gefrankeerde retour zendingen, alsmede zendingen die niet per mail, telefoon en/of fax aangemeld zijn kunnen te allen tijde 
geweigerd worden. 

8.8. Indien Gebruiker een klacht gegrond heeft verklaard, heeft Gebruiker de keuze (indien van toepassing) de Producten terug te nemen, te 
ruilen, een reductie op de prijs te geven of andere volgens haar gepaste maatregelen te nemen. 

8.9. Indien Koper een aanspraak heeft op Gebruiker schort dit geen (betalings)verplichting(en) op ten aanzien van deze en eventuele andere 
leveringen.  

 
9. Opschorting en ontbinding 
9.1. Gebruiker is onverminderd hetgeen nader in deze Algemene Voorwaarden bepaald gerechtigd om zonder ingebrekestelling en zonder 

rechterlijke tussenkomst de uitvoering van de Overeenkomst op te schorten, hetzij geheel of ten dele te ontbinden, zonder tot enige 
schadevergoeding gehouden te zijn en onverminderd de verder aan haar toekomende rechten. Gebruiker kan onder meer van deze 
bevoegdheid gebruikmaken in de hiernavolgende gevallen: 

(i) indien Koper niet voldoet aan enige verplichting die voortvloeit uit de Overeenkomst of een daarmee samenhangende 
overeenkomst; 

(ii) indien er gegronde vrees bestaat dat Koper niet in staat is of zal zijn om aan haar verplichtingen te voldoen; 
(iii) in geval van (de aanvraag van het) faillissement, surseance van betaling en/of ondercuratelestelling van Koper, beslaglegging ten 

laste van Koper, dan wel stillegging, liquidatie of gehele/gedeeltelijke overdracht van het bedrijf van Koper. 
9.2. In elk van de in artikel 10.1 genoemde gevallen zijn de vorderingen van Gebruiker op Koper direct en geheel opeisbaar. De schade die 

Gebruiker dientengevolge lijdt, komen eveneens voor rekening van Koper. 
 
10. Aansprakelijkheid 
10.1. Gebruiker is noch jegens Koper, noch jegens derden aansprakelijk voor schade, door welke oorzaak ook ontstaan, behalve voor zover 

sprake is van opzet of grove schuld van Gebruiker.  
10.2. Gebruiker is niet aansprakelijk voor toerekenbare tekortkomingen van door haar ingeschakelde derden dan wel overige door haar 

ingeschakelde hulppersonen. 
10.3. Gebruiker is nimmer aansprakelijk voor immateriële schade, bedrijfsschade, indirecte schade en/of gevolgschade, gederfde winst, gemiste 

besparingen of schade als gevolg van bedrijfsstagnatie, op welke grond dan ook. 
10.4. Gebruiker is gerechtigd de uitsluitingen van aansprakelijkheid in te roepen ten aanzien van derden die op enigerlei wijze betrokken zijn bij 

de tussen haar en Koper gesloten Overeenkomst(en), dan wel jegens derden die op grond van een rechtsbetrekking met Koper een 
aanspraak menen te hebben jegens Gebruiker. 

10.5. Koper vrijwaart Gebruiker tegen alle aanspraken van derden welke direct of indirect voortvloeien uit of verband (kunnen) houden met de 
door Gebruiker aan Koper geleverde Producten.  

10.6. Indien Gebruiker ondanks het hiervoor en verder in deze Algemene Voorwaarden bepaalde aansprakelijk mocht zijn, dan is de 
aansprakelijkheid van Gebruiker steeds slechts beperkt tot directe schade. De aansprakelijkheid voor deze schade is gemaximeerd tot 
datgene wat onder de aansprakelijkheidsverzekering van Gebruiker wordt uitgekeerd, vermeerderd met het eigen risico van de polis van 
voornoemde aansprakelijkheidsverzekering. Indien een aanspraak niet onder voornoemde verzekering is gedekt, is de aansprakelijkheid 
van Gebruiker beperkt tot maximaal het bedrag overeenkomend met het door Gebruiker gefactureerde bedrag voor de levering die heeft 
geleid tot de aansprakelijkheid van Gebruiker. Is een aanspraak niet gedekt onder voornoemde verzekering en is er geen sprake van een 
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levering die heeft geleid tot de aansprakelijkheid van Gebruiker en is de aansprakelijkheid van Gebruiker niet op basis van het voorgaande 
beperkt, dan is de totale aansprakelijkheid van Gebruiker voor directe schade beperkt tot een bedrag van € 10.000,-. 

 
11. Overmacht 
11.1. In geval van overmacht, is Gebruiker gerechtigd om de uitvoering van de Overeenkomst op te schorten, dan wel deze geheel of ten dele te 

ontbinden. Gebruiker is vrij in deze keuze en kan hiertoe overgaan zonder rechterlijke tussenkomt en zonder dat zij tot betaling van enige 
schadevergoeding verplicht is.  

11.2. Voor Gebruiker gelden als overmacht omstandigheden van feitelijke, juridische of andere aard, die - al dan niet voorzienbaar - buiten haar 
schuld de tijdige nakoming van de Overeenkomst verhinderen of, naar het oordeel van Gebruiker, bijzonder bezwaarlijk doen zijn. Onder 
zodanige omstandigheden worden onder meer verstaan (maar zijn niet beperkt tot): brand, overstromingen, epidemieën, pandemieën, 
slechte/extreme weersomstandigheden, stakingen, storingen bij (leveranciers van) Gebruiker, terroristische aanslagen, oorlogen, het 
schaars worden van materialen en/of een gebrek aan personeel. 

11.3. Indien een overmachtssituatie meer dan twee maanden voortduurt, zijn Partijen bevoegd om de Overeenkomst te ontbinden. In dat geval 
behoudt Gebruiker het recht op vergoeding van de door haar geleverde Producten en is zij geen schadevergoeding aan Koper verschuldigd. 

 
12. Intellectueel eigendom 
12.1. Alle informatie die besloten ligt in de aanbiedingen, offertes, Producten, ontwerpen, modellen, afbeeldingen, foto’s, website, alsmede de 

daarmee verband houdende intellectuele eigendomsrechten berusten uitsluitend bij Gebruiker.  
12.2. Het is Koper niet toegestaan om zonder voorafgaande schriftelijke toestemming de in artikel 13.1 genoemde documenten en materialen 

geheel of gedeeltelijk openbaar te maken, te verveelvoudigen, in gebruik te nemen, aan derden ter hand te stellen, ter inzage te geven, 
dan wel enige aanduiding omtrent intellectuele eigendomsrechten daarop aan te brengen, te verwijderen of anderszins te wijzigen. 

12.3. Indien Koper inbreuk maakt op de intellectuele eigendomsrechten van Gebruiker, dan heeft Gebruiker recht op een direct opeisbare boete 
van € 10.000,-, onverminderd het recht van Gebruiker op vergoeding van de daadwerkelijk geleden schade.  

12.4. Gebruiker mag technische (voorzorgs)maatregelen treffen ter bescherming en waarborging van de intellectuele eigendomsrechten die 
rusten op de door Gebruiker verstrekte Producten en/of materialen.  

12.5. Gebruiker garandeert op geen enkele wijze dat de door haar geleverde Producten geen inbreuk maken op enig (on)geschreven intellectueel 
eigendomsrecht van derden. 

 
13. Persoonsgegevens 
13.1. Gebruiker kan persoonsgegevens verwerken wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de Overeenkomst. In dat geval zal 

Gebruiker de persoonsgegevens vertrouwelijk behandelen en verwerken overeenkomstig de vereisten uit de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG) en enige aanverwante wet- en regelgeving.  

13.2. Koper garandeert dat zij enkel persoonsgegevens aan Gebruiker verstrekt, indien en voor zover Koper hiertoe gerechtigd is en/of de 
benodigde toestemming heeft gekregen van de betrokkene.  

13.3. Gebruiker is niet aansprakelijk voor enige schade die het gevolg is van onvoldoende beveiliging van onder meer, doch niet uitsluitend, 
apparaten, netwerken, systemen, software, cloudgegevens, gegevensregisters en databanken. Koper vrijwaart Gebruiker ten aanzien van 
alle mogelijke aansprakelijkheden of boetes die voortvloeien uit dit artikel van de Algemene Voorwaarden, waaronder AVG-boetes en alle 
aanspraken van personen van wie persoonsgegevens zijn of worden verwerkt. 

 
14. Verbod doorverkoop 
14.1. Het is Koper niet toegestaan om de door Gebruiker aan Koper geleverde zaken, noch direct noch indirect of op welke wijze dan ook, aan 

andere Kopers, derden of ex Kopers c.q. klanten van Gebruiker door te verkopen, weg te geven e.d., zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Gebruiker. Voor zover een Koper dit verbod overtreedt, is Gebruiker gerechtigd de Overeenkomst en/of andere 
rechtsverhouding met deze Koper te ontbinden of op te zeggen, zonder dat Gebruiker schadeplichtig wordt jegens deze Koper en/of derden. 

 
15. Wijzigingen  
15.1. Gebruiker heeft het recht om deze Algemene Voorwaarden eenzijdig te wijzigen. In dat geval zal Gebruiker Koper tijdig op de hoogte 

stellen van de wijzigingen, waarbij geldt dat een periode van één maand tussen kennisgeving en inwerkingtreding van de voorgenomen 
wijzigingen in ieder geval tijdig is. 

15.2. De meest recente versie van de Algemene Voorwaarden wordt steeds gepubliceerd op de website van Gebruiker en is te raadplegen via 
www.unitedbrands.nu  

 
16. Toepasselijk recht en geschillen 
16.1. Op alle rechtsverhoudingen tussen Gebruiker en Koper is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. De toepassing van het Weens 

Koopverdrag (Verdrag der Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten, Wenen 11 april 1980, Trb. 1981, 184 en 1986, 61) 
wordt uitdrukkelijk uitgesloten.  

16.2. De rechtbank Oost-Brabant, locatie ’s-Hertogenbosch, is exclusief bevoegd om kennis te nemen van geschillen die voortvloeien uit of in 
verband staan met de Overeenkomst(en) en/of deze Algemene Voorwaarden. 
 

 
 


